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Sabine Kubitza
Geschaftsfiihrerin der BGW

Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

der Sommer 2022 war einer der heifSesten und in einigen
Regionen der niederschlagsdrmste seit dem Beginn der
Wetteraufzeichnungen in Deutschland. Die liber Monate
anhaltende Hitze hat zu Tiefstdnden in Flussen gefuhrt,
liefs Seen austrocknen und Bdume verdorren. Es ist zu er-
warten, dass solche Extrem-Wetterereignisse — und dazu
gehoren neben der Trockenheit auch Unwetter, Stiirme
und Starkregen — auch in Zukunft unser Leben bestim-
men werden. Denn eins ist nicht mehr zu leugnen: Der
Klimawandel hat uns ldngst fest im Griff. Wenn es uns
gelingen soll, noch umzusteuern, muissen wir handeln
und mit allen Krdften daran arbeiten, den Ausstof$ der
schddlichen Treibhausgase zu verringern.

Dem verantwortungsvollen Umgang mit den Ressour-
cen misst die BGW seit Jahren eine hohe Bedeutung zu.
Bei der Modernisierung ihres Hdauserbestandes investiert
sie konsequent hohe Summen in die energetische Nach-
rustung. Dazu gehdren umfangreiche MafSnahmen zur
Warmeddmmung und der moglichst weitreichende Ver-
zicht auf fossile Brennstoffe ebenso wie der Einsatz in-
novativer Energiekonzepte. Seit dem Jahr 2000 hat die
BGW mehr als 5.400 Wohnungen energetisch saniert —
das sind 45 Prozent ihres gesamten Bestandes. Die Zahlen

belegen den Erfolg dieser MafSnahmen: Durch die
Komplettmodernisierung ihrer Gebdude erreicht
die BGW eine Verminderung der CO2-Emissionen
von 8.100 Tonnen pro Jahr. Damit trdgt sie erheblich
dazu bei, das Nachhaltigkeitsziel der Stadt Bielefeld
zu erfiillen.

Als mehrheitlich kommunales Unternehmen, das
seit seiner Grtindung im Jahr 1950 in Bielefeld fest
verwurzelt ist, nimmt die BGW zudem ihre sozia-
le Verantwortung gegentiber der Stadt und ihren
Buirgerinnen und Burgern ernst. Sie stellt allen Be-
volkerungsgruppen bezahlbaren Wohnraum und
wohnbegleitende Dienstleistungen zur Verftligung,
schafft Betreuungspldtze fiir Kinder und hat Mitte
der199oerJahre mit dem Bielefelder Modell ein bun-
desweit viel beachtetes Konzept des selbstbestimm-
ten Wohnens mit Versorgungssicherheit entwickelt,
das sie seitdem in fast allen Stadtteilen erfolgreich
umgesetzt hat. Auch bei inklusiven Wohnformen
nimmt das gréfSte Bielefelder Unternehmen der Im-
mobilienwirtschaft eine Vorreiterrolle ein. Dartiber
hinaus engagiert sich die BGW seit langem und in
vielfacher Weise als Sponsor.
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komplett
modernisierte

Wohnungen
fiir Modernisierung und

Instandhaltung BESta ndS'
modernisierung

MEHR ALS
20 senkt CO,-Aussto um 31 Prozent

N\| |_|_|O N E N Zwei Drittel des Gebaudebestandes der BGW stammt aus den 1950er und 1960er
EURO Jahren. Die umfassende Modernisierung dieser Hauser ist seit langem der Auf-
gabenschwerpunkt des Unternehmens: Jahrlich investiert die BGW mehr als 20

Millionen Euro in Instandhaltungs- und Modernisierungsmalinahmen, wobei der

5 { 4 o o energetischen Sanierung eine besonders grofée Bedeutung zukommt. Seit dem Jahr

2000 hat die BGW rund 5.400 Wohnungen an den jeweils gultigen Energiestandard

und teilweise sogar darliber hinaus angepasst. Die umfangreichen MaRnahmen

dienen zugleich der Aufwertung der Wohngebiete, dem Ressourcen- und Klima-

schutz sowie der Starkung der Konjunktur und verbessern zudem die Wohnqualitat

der Mieterinnen und Mieter.

o Dabei setzt die BGW keine EinzelmaBnahmen um, sondern modernisiert Zug um
JAHRLICHE Zug ihre gesamten Quartiere. Zu den umfangreichen Mafnahmen gehoren:

EINSPARUNG VON

8 3 1 Montage eines Warmedamm-Verbundsystems an den Fassaden
.100

Austausch von Fenstern, Haus- und Kellertiiren
PROZENT : N
Erneuerung des Daches inkl. Warmedammung
TONNEN . . )
Einbau einer Kellerdecken- und Dachbodendammung
Neugestaltung der Treppenhauser

Priifung und ggfs. Sanierung der Elektroinstallationen

wenn moglich Umstellung auf eine Zentralheizung

Anbau bzw. Erneuerung von Balkonen

Neugestaltung der AuBenanlagen

Durch die energetische Komplettmodernisierung ihrer Gebaude erzielt die BGW
eine jahrliche Einsparung von rund 8.100 Tonnen CO2. Bezogen auf das Jahr 2000
COZ ergibt sich eine Verringerung der CO2-Emissionen von etwa 31 Prozent. Damit tragt

N a. . ) . . . ;

wen Iger coz_Em issionen die BGW erheblich dazu bei, das Nachhaltigkeitsziel der Stadt Bielefeld zu erfillen.
(]

seit dem Jahr 2000




MIT
ERNEUERBAREN
ENERGIEN
DIE
UMWELT
SCHONEN

Der Anteil der erneuerbaren Energien in Bielefeld soll, so ist es in der Nachhal-

tigkeitsstrategie der Stadt festgeschrieben, im Jahr 2030 bei 65 Prozent liegen.

Bei der BGW ist der Einsatz regenerativer Energien bereits seit vielen Jahren ein
wichtiger Bestandteil bei der Planung und Durchfiihrungen von Modernisierun-
gen, Neu- und Umbauten. Schon in den friilhen 2000er Jahren hat sie innovative
Projekte wie etwa den Einbau einer Brennstoffzelle oder eines Sterlingmotors
zur Kraft-Warmekopplung erfolgreich umgesetzt und Bestandsgebdaude mit
modernsten Passivhaustechnologien energetisch modernisiert.
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Zum Erreichen der Bielefelder Nachhaltigkeitsziele tragt die BGW

vor allem mit diesen regenerativen Energielieferanten bei:

SOLARTHERMIE

Seit 2000 hat die BGW 40 Gebaude mit Solarkollektoren ausgestattet, die eine Gesamtflache
von 1.900 Quadratmetern umfassen. Die Kraft der Sonne wird zur Warmwasserbereitung und

teilweise auch zur Heizungsunterstiitzung genutzt.

PHOTOVOLTAIK

Durch den Einsatz von 30 Photovoltaikanlagen (573 kWp) wird ein Stromertrag von etwa
504.000 kWh/a erzeugt und iiberwiegend in das offentliche Stromnetz eingespeist. Dieses
entspricht dem Stromverbrauch von etwa 142 Drei-Personen-Haushalten. Bei vier Objekten

wird der Strom auch zur dezentralen Warmwasserbereitung mit Durchlauferhitzern genutzt.

BIOMASSE/PELLETS

Holzpelletanlagen versorgen mittlerweile 14 Gebaude, darunter eine Kindertagesstatte, mit

einer Gesamtleistung von 522 kW.

MIETERSTROM

Im Jahr 2019 hat die BGW gemeinsam mit den Stadtwerken Bielefeld ihr erstes Mieterstrom-
projekt realisiert. Seitdem hat sie sowohl im Rahmen von Neubau- als auch von Modernisie-
rungsmalBnahmen 17 Photovoltaikanlagen auf den Dachern von 29 Gebduden installiert, die
eine jahrliche Gesamtleistung von 434.774 kWh erzeugen. Der auf diese Weise vor Ort gewon-
nene Strom wird in das Netz der allgemeinen Versorgung eingespeist und vergiitet. Die Mieter
kénnen den Okostrom zu einem Tarif nutzen, der 10 Prozent niedriger ist als der Grundversor-

gungspreis EnerBest.
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In ihrem Bestand von mehr als 11.700 Wohnungen und rund 260 Gewerbeimmo-

bilien betreibt die BGW 571 Zentralheizungsanlagen mit und ohne Warmwasserbe-

reitung. Auch in diesem Bereich misst sie der 6kologischen Nachhaltigkeit einen hohen

Stellenwert bei. So hat die BGW seit dem Jahr 2010 im Zuge von Modernisierungen, Um-

bauten oder Havarien bereits 308 Heizungsanlagen erneuert. Durch diese MaBnahmen

konnten Heizungsausfalle deutlich verringert werden — ein Effekt, der sich auch positiv auf

die 6konomische Nachhaltigkeit auswirkt, da das Risiko von Mietkiirzungen aufgrund aus-

gefallener Beheizungsmoglichkeiten minimiert wird. Gezielte Investitionen in die Modernisie-

rung der Heizungsanlagen tragen zudem dazu bei, dass unplanmaRige kostentrachtige Erneu-
erungen durch Havarien weitestgehend vermieden werden kénnen.

Mit der Senkung des Energie- und Ressourcenverbrauches, der Reduzierung des CO2-AusstofBes
und dem zusatzlichen Einsatz von regenerativen Energien leistet die BGW einen erheblichen
Beitrag zum Klimaschutz. Dariiber hinaus wird sie ihrer sozialen Verantwortung gegenuiber
ihren Mieterinnen und Mietern gerecht. Denn die geringeren Verbrauchskosten sorgen
dafiir, dass die Warmmieten auch fiir Menschen mit einem niedrigen Einkommen
bezahlbar bleiben und dadurch die Durchmischung verschiedener Alters- und
Bevolkerungsschichten in den einzelnen Quartieren erhalten bleibt.

Seit dem Jahr 2017 verlegt die BGW bei Wohnungsmodernisierungen und -neubauten kein Lino-
leum mehr, sondern einen PVC-freien Kunststoff-Biobodenbelag aus hochwertigem Polyurethan.
Seine Basis besteht aus einem Hochleistungsverbundwerkstoff, der zu einem tiberwiegenden Teil
aus Pflanzendlen wie Raps- und Rizinusol und natiirlich vorkommenden mineralischen Komponen-
ten wie Kreide hergestellt wird. Der Kunststoff-Bioboden punktet vor allem durch seine 6kologi-
sche Nachhaltigkeit, da er weder Chlor noch Weichmacher und Losungsmittel enthalt

Die BGW verlegt den umweltfreundlichen Kunststoff-Bioboden, der in einer groBen Designvielfalt
erhaltlich ist, als Plankenware in Holzoptik. Er |3sst sich einfach verlegen, und Beschadigungen
konnen durch den Austausch einzelner Planken leicht behoben werden. Anders als Linoleum ist

der Bodenbelag ist zudem extrem strapazierfahig und deutlich unaufwendiger in der Pflege.
Durch seine Langlebigkeit tragt er auch zur wirtschaftlichen Nachhaltigkeit bei.
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Aufienanlagen
sind die griine
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Visitenkarte dexr BGW 720 000

1.630.000 Quadratmeter Grundstiicksflache
umfasst der Bestand der BGW, davon sind
mit 920.000 Quadratmetern mehr als die
Halfte Griinflachen. Vor allem die in den
1950er und 1960er Jahren entstandenen
Wohngebiete zeichnen sich durch sehr
groRziigige AuRenanlagen aus. Bei der
Neugestaltung dieser Flachen, die stets die
Komplettmodernisierung der Quartiere
abschliel3t, steht ebenfalls der Aspekt der
okologischen Nachhaltigkeit im Vordergrund.
Sofern dies machbar ist, wird der vorhandene
Boden, in dem sich viele Riickstande befin-
den, nicht entsorgt, sondern vor Ort gesiebt
und wiederverwertet. Dadurch kdnnen bei
groReren Baustellen Transportfahrten von bis
zu 9o Sattelziigen durch die Stadt vermieden
werden.

Auf den Grundstticken der BGW wachsen
rund 10.000 Baume. Um den Baumbestand
zu erhalten, hat sich die BGW freiwillig der
Baumerhaltungsrichtlinie der Stadt Bielefeld
angeschlossen. Die Richtlinie verlangt vor
allem, dass fiir jeden gefallten Baum ein
neuer gepflanzt wird. Bei Neuanpflanzungen
von Baumen, Strauchern und Geholzen greift
die BGW ausschlieRlich auf heimische Pflan-
zen zurlick. Bevorzugt werden Pflanzen, die
Lebensraume fiir Insekten, Schmetterlinge
und andere Kleintiere bieten. Um wertvolle

w
250
Vegelmislasln

Lebensraume und reichhaltige Nahrungs-
quellen fur Wildbienen und andere Insekten
zu schaffen, hat die BGW inzwischen fast 40
Blumenwiesen in ihrem Bestand angelegt.
Beim Artenschutz arbeitet die BGW seit lan-
gem mit den Naturschutzverbanden BUND
und NABU zusammen. So hat sie zum Erhalt
von Vogelarten wie Schwalben und Mauer-
seglern inzwischen 250 Nistkasten in ihren
Wohngebieten aufgehangt und flinf Greifvo-
gelstangen angebracht; aulRerdem bieten

in ihrem Bestand 40 Fledermauskasten den
nachtaktiven Tieren einen Schutzraum.

Ziel der BGW ist zudem eine moglichst gerin-
ge Flachenversiegelung. Bei Neuplanungen
achtet sie darauf, den Anteil der Wegeflachen
zu verringern. Im Rahmen der Komplettmo-
dernisierung in Sennestadt, wo die BGW
mehr als 370 Wohnungen bewirtschaftet,
hat sie bereits Anfang der 2000er Jahre
samtliche Dach-, Wege- und Platzflachen von
der Kanalisation abgekoppelt, so dass das
Oberflachenwasser tiber Mulden und Rigolen
versickern kann. Auch bei einem im Jahr 2021
im Stadtteil Bielefeld-Quelle fertig gestellten
Neubau sowie einer Kindertagesstatte wird
das Regenwasser in Rigolen geleitet. Dartiber
hinaus Uberpriift die BGW sowohl beim
Neubau als auch bei der Modernisierung, ob
Grundacher angelegt werden konnen.

Hdse
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Die BGW ist ein verlasslicher Partner des
heimischen Handwerks: Der weitaus
groRte Teil der von der BGW vergebenen
Auftrage verbleibt in Bielefeld und in der
Region Ostwestfalen-Lippe. Mit ihren
hohen jahrlichen Investitionen in den Neu-
bau, die Bestandsmodernisierung und die
Instandhaltung sichert die BGW etwa 550
Arbeitspldtze im heimischen Handwerk.
Bei der Auftragsvergabe an liberregionale
Unternehmen handelt es sich in der Regel
um Nischenanbieter, die ein Produkt oder
eine Dienstleistung im Portfolio haben,
die in Bielefeld und in der Region nicht
verfuigbar sind.

Im Bereich der Modernisierung blieben

im Jahr 2021 60 Prozent des Umsatzes in
Bielefeld und 30 Prozent in der Region. Bei
der Instandhaltung gingen 95 Prozent des
Umsatzes an Bielefelder Handwerksbetrie-
be und 5 Prozent an regionale Anbieter.
Von Neubaumalnahmen profitieren vor
allem Betriebe aus der Region Ostwestfa-
len-Lippe, auf die 8o Prozent des Umsatzes
entfielen.



Sabine Kubitza
Geschaftsfihrerin der BGW

Welche Aspekte der Nachhaltigkeit sind Ihnen in

Ihrem Zustdndigkeitsbereich besonders wichtig?

Der Klimaschutz und die CO2-Minderung spielen ftir uns

in den kommenden Jahre eine sehr grofSe Rolle. Auch wenn
die BGW in den vergangenen 20 Jahren durch umfassende
energetische Modernisierungen der Gebdude einen guten
Beitrag zur CO2- Reduzierung leisten konnte, gilt es in den
kommenden Jahren, noch ehrgeizigere Ziele zu erreichen. Die
spuirbaren Verdnderungen unseres Klimas mit zunehmenden
Extrem-Wetterereignissen in den letzten Jahren machen dies
deutlich. Wir werden weitere Anstrengungen nicht nur fur die
Modernisierung der Gebdude, sondern auch ftir die Wérme-
und Warmwasserversorgung der 11.700 BGW-Wohnungen

bendtigen.

Wie steht die BGW Ihrer Meinung nach in punkto
Nachhaltigkeit da?

Die BGW leistet zum Klimaschutz und auch in verschiedenen
anderen Bereichen wichtige Beitrdge fiir eine nachhaltige
Unternehmensausrichtung. Gemeinsam mit der , Initiative
Wohnen.2o50“ mdchten wir unsere Klimaziele schnell und
effizient erreichen. Bereits heute nutzen wir regenerative
Energien in eigenen Versorqgungsanlagen und in Kooperation
mit Mieterstromprojekten. Elektro- und Hybridfahrzeuge
gehéren bei der BGW schon zum Standard. Mit alternativen
Wohn- und Betreuungskonzepten sind wir Vorbild fiir andere
Wohnungseigentiimer. Es gibt aber auch Bereiche, in denen
noch ein gutes Sttick Arbeit vor uns liegt — beispielsweise,

wenn es um die Digitalisierung unserer Arbeitsprozesse geht.

Leben Sie auch privat nach dem
Nachhaltigkeitsprinzip?

Auch in meinem privaten Bereich spielt das Thema
Nachhaltigkeit eine Rolle. Ich bin fest davon tiberzeugt, dass
auch kleine Verdnderungen in Summe etwas bewegen kdnnen.
Daher ist der Beitrag eines jeden Einzelnen wichtig — und sei er

auch noch so klein.
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Mit innovativen
Mobilitatskonzepten zur

Verkehrswende

Die Nachhaltigkeitsstrategie der Stadt Bielefeld
sieht vor, dass im Jahr 2030 die Mehrheit der
Bielefelderinnen und Bielefelder emissionsarme,
gesundheitsf’drdemde und ressourcenscho-
nende Verkehrsmittel nutzt. 75 Prozent aller
zuriickgelegten Strecken im Stadtgebiet sollen
dann mit dem Umweltverbund, d.h. zu Fufy, mit
dem Fahrrad oder mit dem OPNV zuriickgelegt
werden. Um ihren Mieterinnen und Mietern
Anreize zu bieten, auf die Nutzung eines eige-

nen Kraftfahrzeugs zu verzichten, ist die BGW

In Kooperation mit moBiel und der Bielefelder Wohnungs-

baugenossenschaft Freie Scholle hat die BGW in jlingster
Zeit mit dem Sennestadtticket und dem Mieter-Abo zwei Von einern weiteren Pilofprojekt profitieren seit dem
1. Oktober 2021 alle Neumieterinnen und Neumieter
von BGW und Freier Scholle: Jeder der jahrlich etwa
1.700 Hauptmieter erhalt beim Abschluss des Mietver-
trages automatisch ein personalisiertes Mieter-Abo,
mit dem die Busse, Stadtbahnen und Ziige des OPNV
fir nur 12,50 Euro im Monat genutzt werden konnen; Al

regular kostet ein vergleichbares Abo 62 Euro. BGW

bundesweite Pilotprojekte zur Verkehrswende ins Leben
gerufen. Im Stadtbezirk Sennestadt bewirtschaften BGW

Blm
e e s ke

und Freie Scholle insgesamt rund 720 Wohnungen, deren

MOBILITATS
PUNKT

Hauptmieter zum 1. Januar 2019 ein moBiel-Ticket erhal-

: ten haben, mit dem sie die Linienbusse in Sennestadt
schon frith eine Kooperation mit den Bielefelder

. zwei Jahre lang kostenlos nutzen durften. Fur jedes wei-
Verkehrsbetrieben moBiel eingegangen: Be-

tere Haushaltsmitglied, das mindestens 18 Jahre alt war,

reits seit dem Jaht 2003 gewahrt das BGW-Mie-
terticket einen Rabatt von 10 Prozent auf das
9-Uhr-Abo und das Sechser-Abo; dartuiber hinaus
profitieren die BGW-Mieter von reduzierten
Einstiegskonditionen beim Carsharing sowie
von samtlichen Vergunstigungen, die mit den

moBiel-Abos verbunden sind.

konnten zusitzliche Sennestadttickets angefordert wer-
den. Um in ganz Bielefeld mit Bus und Bahn unterwegs
zu sein, konnten alle Inhaber dieses Tickets die regularen
Tickets des Westfalentarifs zum halben Preis in Anspruch
nehmen. Ziel des Projektes war es herauszufinden, ob
sich durch ein solches niedrigschwelliges Angebot das

Mobilitatsverhalten verandern lasst. Im Rahmen des vom

und Freie Scholle beteiligen sich mit 2,50 Euro an

jedem Mieter-Abo. Alle Mitbewohner tiber 18 konnen

zudem auf Wunsch fir 30 Euro ihr eigenes persona-

lisiertes Mieter-Abo+ in Anspruch nehmen. Neben
der glinstigen Nutzung des OPNV beinhaltet das
Mieter-Abo alle Vorteile des moBiel-Abos wie etwa

Erméafiigungen beim Fahrradverleih und und dem

E. .
Land NRW geférderten MobiliSta-Projektes erfolgte daher Carsharing.

eine wissenschaftliche Begleitung durch das Dortmunder
Innovative Wege zur Herbeiftihrung der Verkehrswen-

de beschreitet die BGW auch bei der Gestaltung ihrer

Institut fiir Landes- und Stadtentwicklungsforschung und
die Fachhochschule Bielefeld. Befragungen der Mieterin-
- or und Mieter machten deutlich, dass die Akzeptanz Quartiere. So hat sie in Zusammenarbiet mit moBiel
und CITYCA im Zuge des Neubaus von 120 Wohnun-
gen neben E-Ladesaulen eine Mobilitatsstation ein-
gerichtet, an der sich die Mieterinnen und Mieter ein

Elektrofahrzeug und drei Fahrrader ausleihen konnen.

eines kostenlosen OPNV-Angebotes sehr hoch ist.

22
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Dominic Hallau
Vorsitzender des BGW-Aufsichtsrates

Welche Aspekte der Nachhaltigkeit sind Ihnen in

Ihrem Zustdndigkeitsbereich besonders wichtig?

Ich verstehe unter Nachhaltigkeit, dass Handlungen nicht nur
Jetzt, sondern auch in Zukunft 6konomisch und ékologisch
weiterhin tragbar sind. Nach dieser MafSgabe versuche ich,

im Politischen wie Privaten meine Entscheidungen zu treffen.
Dabei ist mir der Zukunftsaspekt besonders wichtig. So ist es
meines Erachtens sinnvoll, eine zundichst teure und fiir sich
betrachtet vielleicht sogar unwirtschaftliche energetische
Modernisierung an einem Haus vorzunehmen, wenn dadurch
im weiteren Bestehen des Hauses die CO2-Emissionen stark
gemindert werden und der Betrieb liber die Lebensdauer somit

wirtschaftlicher ist.

Wie steht die BGW Ihrer Meinung nach in punkto
Nachhaltigkeit da?

Die BGW hat sich der Nachhaltigkeit nicht nur im
okonomischen, sondern auch im 6kologischem Sinne schon
lange verschrieben. Das ist viel wert, wenn ich bedenke, dass
wir in anderen politischen Feldern hier nicht immer einen
grofsen Konsens herstellen kénnen. Mit dem Anspruch der
BGW, die Klimaziele 2035 zu erreichen, werden wir aber

noch stdrker die Entscheidungen auf klimaschutzspezifische
Nachhaltigkeit trimmen mdissen und diskutieren, ob auch die
wirtschaftliche Nachhaltigkeit von Einzelprojekten hierbei

zurtickstecken muss.

25

Leben Sie auch privat nach dem
Nachhaltigkeitsprinzip?

Ich pendele beispielsweise jeden Tag insgesamt 42 Kilometer
mit einem E-Bike zur Arbeit. Hier erfiille ich fiir mich in
dreifacher Hinsicht meinen Nachhaltigkeitsansspruch. Ich
erzeuge mit meinem Verkehrsmittel moglichst geringe
Emissionen, ich habe tiberragend niedrige Kosten, und ich
investiere nicht zuletzt auch langfristig in meine korperliche
Gesundheit. Dafiir nehme ich in Kauf, dass ich nicht so ziigig
unterwegs bin wie mit einem Auto — auch wenn dieser Vorteil
durch die zunehmende Verkehrsdichte auf den Strafsen mehr

und mehr abnimmt.







Um die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu verbessern,
engagiert sich die BGW bereits seit langem beim Bau

von Kindertagesstatten. In einem Neubaugebiet am
nordostlichen Stadtrand Bielefelds mit mehr als 220
eigenen Wohnungen hat sie Mitte der 199oer Jahre

ihre erste Kita errichtet. Seitdem hat die BGW mehr als

30 Kindertagesstatten geplant und erstellt und damit
Betreuungsplatze fir fast 1.800 Madchen und Jungen
geschaffen. Damit ist sie in Bielefeld der weitaus groRte

Investor fir Kitas.

Schon bei der Errichtung ihrer sechsten Kindertagesstatte
hat die BGW besonderen Wert auf eine dkologische
Bauweise gelegt. Die Kita ,Flachsfarm®, die Anfang 2004 in
Betrieb genommen wurde, wird mit umweltschonenden
Holz-Pellets beheizt. Das Haus wurde mit einer
Aullendammung aus Flachs versehen, und die Dachflache
ist teils begrunt, teils mit einer Photovoltaikanlage
ausgestattet worden. Mit der Zukunftskita setzt die BGW

seit dem Jahr 2012 beim Bau von Kindertagesstatten

konsequent auf Nachhaltigkeit. Hintergrund war der ab
dem 1. August 2013 geltende gesetzlich vorgeschriebene
Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz fur jedes Kind,

|."| I. A das sein 1. Lebensjahr vollendet hat. Wie viele andere
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Kommunen war auch Bielefeld in der Situation, innerhalb

kurzer Zeit zusatzliche Kapazitaten zur Verfligung

s

— ' stellen zu mussen: So fehlten hier noch Ende 2012 etwa
= 1.000 Kitaplatze. Als Partner der Stadt hat die BGW

i I n erheblich zur Losung dieses Problems beigetragen. Da

= mit einer konventionellen Massivbauweise keine kurzen

Bauzeiten zu realisieren gewesen waren, hat sie das

Konzept der Zukunftskita entwickelt. Dabei handelt es

oy sich um Gebaude in modularer Holzstanderbauweise, die
. aufgrund des hohen Grades an Vorfertigung innerhalb
e von sechs Monaten aufgestellt werden konnen und
' sofort bezugsfertig sind. Bei der Planung spielten der
Aspekt der Nachhaltigkeit und der verantwortungsvolle

T e S Umgang mit den Ressourcen eine wesentliche Rolle. Die

R e Gebaude werden im Passivhausstandard errichtet und

{x

verbrauchen pro Quadratmeter und Jahr maximal 15
Kilowattstunden Energie. Als Vorreiter fir den Klimaschutz
ist das Konzept der Zukunftskita 2015 von dem damaligen
NRW-Umweltminister Johannes Remmel im Rahmen der

Landesinitiative ,KlimaExpo.NRW* ausgezeichnet worden.
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Die Zukunftskita beinhaltet auch ein Nachnutzungskonzept.

Die Holzbauweise ermoglicht einen vergleichsweise einfachen
Umbau, da man keine Wande abreilRen, sondern sie abbauen

und an anderer Stelle wieder einbauen kann. Sollte der Bedarf an
Betreuungseinrichtungen flir Kinder zurtickgehen, ist dadurch
beispielsweise eine Nutzung als Wohnungen, Buros, Stadtteilzentren
oder flir gewerbliche Freizeitangebote denkbar. Auch ein Abriss
ware unbedenklich, da bei den Holzgebauden kein Sondermdill
entsteht und die Materialien bis auf wenige Ausnahmen wieder

dem okologischen Kreislauf zugefuhrt werden kénnen.

Bis zum Jahr 2021 hat die BGW in Bielefeld zwolf Kindertagesstatten
nach dem Modell der Zukunftskita errichtet, zwei weitere hat

sie im benachbarten Gutersloh gebaut. AuRBerhalb der Region
Ostwestfalen-Lippe stiel8 das zukunftweisende Konzept ebenfalls
auf groles Interesse: So sind auch in anderen deutschen

Stadten Kindertagesstatten auf der Grundlage der von der BGW

entwickelten Plane entstanden.
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Bereits heute ist mehr als ein Viertel der Bielefelder Uber 60 Jahre alt; etwa'g
Prozent sind 8o Jahre und alter. Auch in den kommendenJahren wird der Anteil
betagter Menschen weiter steigen. Die BGW betrachtet den demographischen
Wandel nicht als Problem, sondern als Herausforderung und Chance. Sie sieht
es als ihre Aufgabe an,dem Wunsch nicht nur vieler alterer Menschen, sondern
auch jungerer Menschen mit Behinderungen Rechnung zu tragen, auch bei
Hilfebedurftigkeit in der eigenen Wohnung lebenzu konnen: Bereits im Jahr
1967 hat sie die ersten zehn Wohnungen erstellt, die aufgrund ihrer Ausstattung
alteren Menschen und Menschen mit Behinderungen das Wohnen und Leben

erleichtern. Bis 1995 hat sie flr diese Zielgruppe fast 340 Wohnungen errichtet.

Mitte der 1990er Jahre kamen bei der BGW erste Uberlegungen auf, die bereits
bestehenden Angebote durch ein weiteres Konzept zu erganzen. Es hatte sich ge-
zeigt, dass Senioren in zunehmendem Maf3e nicht nur eine Wohnung mit alten-
gerechten technischen Standards nutzen mochten, sondern auch Serviceange-
bote und eine Versorgungssicherheit bei Hilfebedurftigkeit in Anspruch nehmen
sowie soziale Kontakte pflegen wollen. Eine Versorgungssicherheit war jedoch
bislang stets mit Pauschalen verbunden, die gezahlt werden mussten, auch
wenn die Betreuungsleistungen noch gar nicht benétigt wurden: Die BGW such-
te daher nach einer Losung, die barrierefreien Wohnraum zum selbstbestimmten
Wohnen und gleichzeitig Versorgungssicherheit rund um die Uhr umfasst, ohne

dass hierfir eine Betreuungspauschale anfallt.

Aus diesen Uberlegungen entwickelte sie gemeinsam mit dem Verein Alt und
Jung e.V.das Bielefelder Modell, das erstmals imJahr1996 in einer Wohnanlage
umgesetzt wurde. Die Besonderheit des Bielefelder Modells ist ein quartiers-
bezogener Ansatz des Wohnens mit Versorgungssicherheit ohne Betreuungs-
pauschale. Integriert in bestehende Wohnquartiere und in guter infrastrukturel-
ler Anbindung bietet die BGW alteren Menschen und jingeren Menschen mit
Behinderungen barrierefreie Wohnungen. Kombiniert ist dieses Angebot mit
einem Wohncafé als Treffpunkt und Ort der Kommunikation, der allen Menschen

in der Nachbarschaft offen steht. Gleichzeitig ist als-Kooperationspartner der
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BGW ein ambulanter Dienstleister
mit einem Servicestltzpunkt und
einem umfassenden Leistungsan-
gebot rund um die Uhr im Quartier
prasent. Auf dessen Hilfs- und
Betreuungsangebote konnen alle
Mieter nicht nur der Wohnanlage
des Bielefelder Modells, sondern
des gesamten Quartiers zurtick-
greifen. Kostenpflichtig sind dabei
nur die Leistungen, die tatsachlich
in Anspruch genommen werden.
Ein weiterer Baustein des Bielefel-
der Modells ist die Férderung und
Einbeziehung des ehrenamtlichen
Engagements. Mittlerweile versteht
sich das Konzept nicht mehr vorran-
gig nur als ein Angebot des Senio-
renwohnens, sondern zunehmend
als ein inklusiver Wohnansatz —und
damit generationentbergreifend,

kultursensibel und offen fur alle.

ImJahr 2022 ist die BGW. in Bielefeld
an13.Standorten mit dem Bielefel-
der Modell vertreten. In den Woh-
nanlagen des Bielefelder Modells le-
ben insgesamt rund 700 Menschen.
Durch den Quartiersansatz profitiert
jedoch ein Vielfaches an Personen
von.der Versorgungssicherheit und

den Angeboten des Konzeptes.

Das

Bielefelder Modell
basiert auf folgenden
Saulen
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UNTERSTUTZUNG
FUR
WOHNUNGSLOSE
UND
GEFLUCHTETE
MENSCHEN
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Von 1996 bis 1999 hat die BGW von der Stadt Bielefeld
insgesamt 21 Unterkiinfte mit mehr als 2.600 Platzen
flr einheimische Wohnungslose ibernommen. Schon
damals war es das Ziel, gemeinsam die Anzahl der
Heimplatze zu reduzieren und die in den Unterkiinften
lebenden Menschen in normale Mietverhaltnisse
einzugliedern. Um die Bewohnerinnen und Bewohner
dauerhaft in Mietwohnungen zu integrieren, schlossen
die BGW und die Stadt Bielefeld die Vereinbarung
,Wohnen statt Unterkunft®: Zwischen 1993 und 2003
wurden in diesem Rahmen 860 Platze in Unterklinften
aufgegeben, so dass die Zahl der Wohnungslosen in
Bielefeld innerhalb von zehn Jahren deutlich reduziert
werden konnte. So sind von der BGW u.a. acht
Unterkiinfte zu Mietwohnhausern mit insgesamt 88
Wohnungen umgebaut worden, in die Uberwiegend

ehemalige Wohnungslose eingezogen sind.

2004 schloss sich das ebenfalls von der BGW und der
Stadt Bielefeld entwickelte Projekt ,Unterkiinfte — besser
(ist) wohnen“ an, das bundesweit groRe Beachtung fand.
Das Konzept basierte auf einer intensiven Sozialarbeit:
Sechs Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter waren fir
die Begleitung der Wohnungslosen von der Unterkunft
in die eigene Wohnung zustandig und betreuten sie dort
flr einen langeren Zeitraum. AuRerdem waren sie die
Ansprechpartner flr die Vermieter. Das Konzept, dessen
Ziel bereits Ende 2008 erreicht worden ist, hat sich mehr
als bewahrt: Nicht nur aus humanitaren, sondern auch
aus finanziellen Griinden war ,Unterkiinfte — besser

(ist) wohnen“ ein Erfolg auf der ganzen Linie, denn der
stadtische Haushalt wurde durch die Auflosung der
Unterkinfte erheblich entlastet.

In den drei verbliebenen Unterkinften flir Manner,
Frauen und Familien sind aktuell 65,29 und 45

Sollplatze vorhanden. Da seit einigen Jahren aber auch

in Bielefeld die Zahl der wohnungslosen Menschen
zunimmt, bewirtschaftet die BGW zudem seit 2018 einen
stadtischen Containerstandort mit 20 Dauerwohnplatzen
flr einheimische Wohnungslose, 15 Notschlafplatzen fur
EU-Migranten und einer Tagesaufenthaltsmoglichkeit.
Dabei handelt es sich um ein temporares Angebot,

das zunachst bis zum Jahr 2025 begrenzt ist. Da nicht
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davon auszugehen ist, dass der Bedarf an Platzen mittelfristig
zurlickgeht, arbeiten die BGW und die Stadt Bielefeld daran,
das Angebot zu verstetigen. Mit der Kava, einem Treffpunkt
flr Menschen in besonderen Lebenslagen, hat die BGW einen
weiteren Baustein der Wohnungslosenhilfe geschaffen. Der
Tagesaufenthalt, der in der Tragerschaft von Bethel.regional

liegt, wird stark nachgefragt.

An Langzeitwohnungslose mit besonderem Hilfebedarf
richten sich die Angebote Pension plus und Wohnraume
plus, bei denen die BGW mit dem Trager Gesellschaft fur
Sozialarbeit (GfS) zusammenarbeitet. Zielgruppe dieses
betreuten Wohnens sind Menschen, die aufgrund komplexer
Problemlagen wie etwa schweren psychischen Erkrankungen
und Suchterkrankungen nicht aus eigener Kraft in der Lage

sind, sich mit Wohnraum zu versorgen.

Die BGW engagiert sich nicht nur in der Wohnungslosenhilfe,
sondern bemuht sich vor allem auch darum, Wohnungsverlust
moglichst durch Unterstutzungsangebote zu vermeiden.
Dabei arbeitet sie eng mit der Mobilen Mieterhilfe von Bethel.
regional und der Fachstelle fir Wohnungserhalt der Stadt

Bielefeld zusammen.

Aufgrund ihrer langjahrigen Erfahrung in der
Heimbewirtschaftung erwies sich die BGW auch wahrend
der ,Flichtlingskrise” 2015/16 als ebenso kompetenter wie
verlasslicher Partner der Stadt Bielefeld. Bereits im Jahr 2014
hatte die BGW eine ehemalige Waschefabrik im Stadtteil
Brackwede komplett umgebaut und dadurch 172 Platze

fir geflichtete Menschen geschaffen. Die raumlichen
Voraussetzungen waren ideal, um die Unterbringung

mit sozialen Angeboten zu unterstitzen. So wird in dem
benachbarten Gebdude eine Kindertagesstattengruppe
betrieben. Zur Versorgung der in der Unterkunft lebenden
Menschen mit Hausrat und Bekleidung sind zudem ein
Méobellager und eine Kleiderausgabe eingerichtet worden.
In den Handen der BGW lag seit Ende 2015 auch die
Bewirtschaftung von bis zu 560 Platzen fir gefliichtete
Menschen, die in ehemals von Angehorigen der britischen
Streitkrafte genutzten Wohnungen geschaffen wurden.
Dartiber hinaus hat die BGW fiir gefliichtete Menschen zwei
Wohnhduser mit insgesamt 24 Wohnungen neu errichtet
sowie die Bewirtschaftung von weiteren stadtischen
Unterkinften tUbernommen. Aktuell beschaftigt die

BGW im Bereich der Heimbewirtschaftung, die an das
Sozialmanagement angegliedert ist, 24 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.
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den v. Bodelschwinghschen Stiftungen Bethel und

dem Evangelischen Johanneswerk zwei der grof3ten diako-

nischen Einrichtungen ihren Sitz. Nicht zuletzt aus diesem Grund
besitzt Inklusion in Bielefeld einen hohen Stellenwert. Mit verschiedenen
Angeboten des inklusiven Wohnens leistet auch die BGW seit langem ihren
Beitrag dazu, dass Menschen mit und ohne Behinderung liber uneingeschrankte
Teilhabechancen verfligen und ein moglichst eigenstandiges Leben fihren konnen.
Ein bundesweit einmaliges Projekt hat sie im Jahr 2017 in Kooperation mit Bethel.
regional umgesetzt: In einem von der BGW errichteten Neubau stehen im Rahmen der
,Clearingstelle Begleitete Elternschaft” 24 Platze fur Eltern mit Behinderung und deren
nicht behinderte Kinder zur Verfligung. Die Eltern werden von Bethel.regional bei der
Erziehung ihrer Kinder unterstitzt. Uber einen Zeitraum von bis zu neun Monaten
werden die Entwicklung der Kinder, die Fahigkeiten und Hilfebedarfe der Eltern und
die Eltern-Kind-Beziehung beobachtet, um dann zu entscheiden, welche Wohn-
form klnftig die am besten geeignete sein wird. Kombiniert wird dieses

Angebot mit zehn offentlich geforderten, barrierefreien Wohnungen, die
Ebenfalls Pilotcharak-

ter hat ein Wohnprojekt, das jungen

die BGW an Familien vermietet. Bereits zehn Jahre zuvor hatte die
BGW fir Bethel eine ehemalige Fliichtlingsunterkunft zu
) . ) Erwachsenen mit einer Autismus-Spektrum-
Wohnungen umgebaut, in denen Mutter mit Be-
) ) } Storung ein weitgehend selbstbestimmtes Leben
hinderung und ihre Kinder betreut
leben aufBerhalb des Elternhauses oder einer stationaren
‘ Einrichtung der Behindertenhilfe ermoglicht. Dafiir hat die
BGW im Jahr 2018 fuir einen Verein, der aus einer Elterninitiative
hervorgegangen ist, durch den Umbau eines Hauses sieben Woh-
nungen und einen Gemeinschaftsraum geschaffen. Die jungen
Menschen mit Asperger-Autismus / High-Function-Autismus, die
oft Probleme im zwischenmenschlichen Bereich haben, konnen
sich soin ihr eigenes Reich zurtickziehen, haben aber auch
die Moglichkeit, Gemeinschaft zu erleben. Eingebettet in
bestehende Quartiersstrukturen werden sie ent-
sprechend ihres individuellen Unterstitzungs-

bedarfs begleitet.
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Zwei weitere Angebote des inklusiven
Wohnens sind im Bau. So entstehen in einem sie-
benstockigen Neubau neben 70 barrierefreien Apartments
fiir Studierende und Auszubildende Raumlichkeiten fiir eine
Wohngruppe, in der ein Team von Bethel.regional junge Menschen
mit Epilepsie betreut. Um Beruhrungsangste und Vorurteile abzubauen,
ist ein Gemeinschaftsraum vorgesehen, in dem sich alle kiinftigen Bewoh-
nerinnen und Bewohner treffen konnen. Ein Versorgungsangebot fir Senio-
ren bzw. fir jiingere Menschen, die eine Behinderung oder einen Pflegegrad
haben und Unterstiitzung benctigen, schafft die BGW aktuell gemeinsam mit
dem Evangelischen Johanneswerk und der Diakonie fur Bielefeld. Wahrend das
Johanneswerk eine Einrichtung mit insgesamt 72 Pflegeplatzen baut, errich-
tet die BGW ein benachbartes Gebaude mit 28 barrierefreien Wohnungen.
Als Kooperationspartner der BGW steht die Diakonie fur Bielefeld fiir
ambulante Dienstleistungen zur Verfiigung. Verbindendes Element
zwischen der stationaren Pflegeeinrichtung und dem Wohnge-
baude wird ein groBer Gemeinschaftsraum sein, der als
Treffpunkt der Nachbarschaft offen steht.

Den Ansatz des inklusiven

Wohnens verfolgt die BGW
seit langem auch mit ihrem
Bielefelder Modell, bei der

Wohnungslosenhilfe und in
der Fliichtlingsarbeit.
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Jorg Wohrmann-Kettler
technischer Bereichsleiter der BGW

Welche Aspekte der Nachhaltigkeit sind Ihnen in
Ihrem Zustdndigkeitsbereich besonders wichtig?

Sowohl beim Neubau als auch bei der Bestandsmoderni-
sierung arbeiten wir seit langem nachhaltig. Die éko-
nomischen Rahmenbedingungen setzen hier jedoch
Grenzen. Seit mehr als 20 Jahren modernisieren wir Zug
um Zug unseren Gebdudebestand energetisch. Da die
Heizungsanlagen beim CO2-AusstofS eine erhebliche

Rolle spielen, stellen wir — wo méglich — auf regenerative
Energien um. Hierbei bilden die Fernwdrme und bei
Neubauvorhaben auch Wéarmepumpen Alternativen zum
Gas. Bereits seit 2012 errichtet die BGW Kindertagesstdtten
in Holzrahmenbauweise. Bei der Dachbodenddmmung
verwenden wir 6kologische Ddmmstoffe auf Papierbasis,
und in unseren Wohnungen wird PVC-freier Bodenbelag
verlegt. Der Nachhaltigkeitsaspekt spielt auch bei unseren
Mieterstromprojekten, die wir in Zusammenarbeit mit den
Stadtwerken Bielefeld realisieren, eine grofSe Rolle. Dies
gilt ebenfalls fiir die Verkehrskonzepte, die vor allem bei
Neubaumafinahmen umgesetzt werden. Dazu halten wir an
verschiedenen Standorten E-Ladestationen vor oder schaffen
Angebote fiir Car- und Bikesharing. So verringert sich der
Anteil an Parkplatzfiichen, um der Fldchenversiegelung

entgegenzuwirken.
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Wie steht die BGW Ihrer Meinung nach in punkto
Nachhaltigkeit da?

Die BGW ist in punkto Nachhaltigkeit gut aufgestellt, aber
dieser Bereich ist sicherlich noch ausbaufdhig. Allerdings
mtissen wir bei allen 6kologisch sinnvollen Mafsnahmen
darauf achten, dass das Wohnen ftir unsere Mieterinnen

und Mieter auch danach noch bezahlbar ist. Aus diesem
Grund sind bei unseren Neubauprojekten ca. 50 Prozent der
Wohnungen offentlich geférdert. So sind wir in der Lage, auch
tatscichlich alle Bevolkerungsschichten mit erschwinglichem

und gutem Wohnraum zu versorgen.

Leben Sie auch privat nach dem

Nachhaltigkeitsprinzip?

Auch im privaten Bereich messe ich der Nachhaltigkeit eine
hohe Bedeutung zu. Ich fahre gerne mit dem Fahrrad und
benutze ein E-Auto. Das Haus, in dem ich mit meiner Familie
wohne, ist geddmmt, und hat eine Photovoltaikanlage auf
dem Dach, die uns mit Strom versorgt. AufSerdem bauen wir

einen Teil unseres Obstes und Gemdtises im Garten an.
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Seit Jahren engagiert sich die BGW auch als Sponsor in Bie-
lefeld. Ihre Hauptzielgruppe sind dabei Kinder und Familien.
Sie unterstltzt Projekte im sozialen und kulturellen Bereich
sowie Projekte mit Bildungsbezug. Eine kontinuierliche
Forderung durch die BGW erfahrt seit 2002 der Schulbauern-
hof in Ummeln.Von Beginn an ist die BGW auch Sponsor bei
dem Programm , kulturextra“ des Bielefelder Kulturamtes
sowie beim Kinderkulturfest ,Wackelpeter und unterstutzt
auch die ,Bielefeld-Marke“ von Bielefeld Marketing. Sehr
verbunden ist die BGW dem Heimattierpark Olderdissen, be-
liebtestes Ausflugsziel der Bielefelderinnen und Bielefelder.
Hier hat sie sich immer wieder bei der Anlage und Neuge-
staltung von Tiergehegen engagiert und auRerdem mit dem
Umbau des historischen Meierhofes eine attraktive Tierpark-

gastronomie geschaffen.

Gemeinsam mit Radio Bielefeld vergibt die BGW seit 2010
einmal jahrlich den mit insgesamt 12.000 Euro dotierten Bie-
lefeld-Preis. Ausgezeichnet werden damit Projekte, Netzwer-
ke und Initiativen aus Bielefeld, die sich durch ein zukunft-
weisendes Engagement hervortun. Ziel es es, Engagement
aus Bielefeld fuir Bielefeld zu wiirdigen und die Initiativen
durch das Preisgeld zu unterstutzen. Den oft im Verborgenen
ehrenamtlich Tatigen wird zudem mehr Offentlichkeit zuteil.
Die BGW gehorte zudem zu den Ausrichtern des , Bielefel-
der Kongresses Stadtentwicklung®, einem im Jahr 2005 ins

Leben gerufenen Format.
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Um den grollen Wohnungsmangel zu beheben, der
nach dem Ende des Zweiten Weltkrieges in vielen
deutschen Stadten herrschte, wurde vom Bunde-
stag das Erste Wohnungsbaugesetz verabschiedet.
Es trat am 1. April 1950 in Kraft und legte den ge-
setzlichen Rahmen fuir den Sozialen Wohnungsbau
fest, der die Neugriindung zahlreicher kommunaler
Wohnungsgesellschaften beglinstigte. Eine von
ihnen war die BGW, die am 1. April 1950 gegriindet
wurde und deren vorrangige Aufgabe es war, er-
schwinglichen Wohnraum fir die in Bielefeld leben-
den Menschen zu schaffen. Dieser Verpflichtung
kommt sie inzwischen seit mehr als sieben Jahrze-
hnten mit grolem Engagement nach. So liegt bei
ihren Neubauprojekten der Anteil von &ffentlich
geforderten Wohnungen bei etwa 50 Prozent und
ist damit deutlich hoher als die von der Stadt Bie-
lefeld vorgeschriebene Quote. Auf diese Weise wird
gewahrleistet, dass die durchschnittliche Nettokalt-
miete der BGW-Wohnungen erheblich niedriger als
die durchschnittliche Bestandsmiete am Bielefelder
Wohnungsmarkt ist.

Die glinstigen Mieten tragen ebenso wie die durch
die Komplettmodernisierung ganzer Quartiere
erreichte hohe Qualitat der Wohnungen dazu bei,
dass die Fluktuation im Bestand der BGW seit Jah-
ren kontinuierlich abnimmt. Viele Mieterinnen und
Mieter leben bereits seit 50 Jahren und langer in
ihrer Wohnung, sodass der Grundsatz der Nachhal-
tigkeit auch bei der Kundenbindung erfullt ist.

Um die Zufriedenheit sowohl ihrer Bestandsmie-
ter als auch potenzieller Neumieter zu erhohen,
arbeitet die BGW konsequent an der Verbesserung

ihres Kundenservices. Fiinf Serviceteams sind fuir
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alle Belange der Mieterinnen und Mieter verant-
wortlich; der Vorteil dieser Organisationsstruktur
ist die verlassliche Betreuung aus einer Hand. Je-
des Servicetam mit jeweils rund sieben Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern ist zustandig fur

einen bestimmten Wohnungsbestand, wobei das
Bielefelder Stadtgebiet in fiinf regionale Bereiche
aufgeteilt worden ist. Der Aufgabenbereich der
Serviceteams erstreckt sich von der Neuvermie-
tung uber die Aufnahme von Reparaturmeldungen
und die Beauftragung von Handwerkern bis zu
Mietzahlungsangelegenheiten. Sie sind zudem
feste Ansprechpartner bei Problemen innerhalb
der Hausgemeinschaft. Darlber hinaus sind 20
Servicemitarbeiter vor Ort in den Wohngebieten
prasent und dort neben der klassischen Hausmeis-
tertatigkeit u.a. auch fur die Wohnungsabnahmen
und -ubergaben zustandig. Kleinere Reparatu-
rarbeiten erledigen sie selbst oder beauftragen

bei groleren Reparaturen die entsprechenden
Handwerksbetriebe. Darliber hinaus gehoren
etwa das Aufsammeln von Miill, die Betreuung
der Heizungsanlagen, die Uberwachung von
Wartungsarbeiten und die Sichtkontrollen auf den
Spielplatzen zu ihren Aufgaben.

Um einseitige Belegungsstrukturen zu vermeiden,
achtet die BGW bei Neuvermietungen darauf, dass
eine gemischte Bewohnerstruktur in den Hausern
bzw. Quartieren erhalten bleibt. Ziel ist ein funk-
tionierendes nachbarschaftliches Miteinander. So
gelingt auch in Quartieren wie dem innerstadti-
schen Ostmannturmviertel, in dem Menschen aus
mehr als 20 Nationen wohnen, ein harmonisches

Zusammenleben.
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Die Sicherheit in den eigenen vier Wanden und im
Wohnumfeld hat fiir die meisten Menschen eine
hohe Prioritat. Um die Sicherheit ihrer Mieterinnen
und Mieter zu verbessern, hat die BGW bereits im
Jahr 2004 als erstes Bielefelder Unternehmen der
Immobilienwirtschaft eine Kooperationsverein-
barung mit der Polizei Bielefeld getroffen. Ziel

der Zusammenarbeit ist es, bei Neubauten oder
Modernisierungen gemeinsam Konzepte zu ent-
wickeln, die das Risiko von Wohnungseinbriichen
im BGW-Bestand senken, zu einer besseren Wohn-
sicherheit flihren und das subjektive Sicherheits-
geflihl starken. So werden im Zuge von Moderni-
sierungen die Empfehlungen der Polizei in punkto
Sicherheit umgesetzt. Dazu gehdren der Einbau
von einbruchsicheren Turen und Fenstern ebenso
wie die gute Beleuchtung und die Vermeidung
von sogenannten Angstraumen in den Aul3en-
anlagen. 2015 sind diese Empfehlungen in die
BGW-Wohnungsstandards aufgenommen worden.
Seitdem sind 86 BGW-Hduser mit insgesamt 590
Wohnungen, deren hohen Sicherheitsstandards
es Einbrechern dufSerst schwer machen, mit der
Plakette ,Zuhause sicher” versehen worden.

Zuhause sicher
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Jens Schultz
kaufmannischer Bereichsleiter der BGW

Welche Aspekte der Nachhaltigkeit sind Ihnen in

Ihrem Zustdndigkeitsbereich besonders wichtig?

Schwerpunkt einer nachhaltigen Unternehmensentwicklung
ist es, Gewinne zu erwirtschaften, um dadurch langfristig
wettbewerbsfdhig und unabhdngig von Dritten zu sein. Zur
Werterhaltung und Wertsteigerung ihres Vermdgens investiert
die BGW alljghrlich hohe Summen in die Instandhaltung
und Modernisierung ihres Bestandes. Da wir die Wohnungen,
die wir errichten, anschliefSend selbst bewirtschaften,

haben wir einen hohen Anspruch an die Bauqualitat und
kénnen Wohnungen anbieten, die auf dem Markt stark
nachgefragt sind — und das bei bezahlbaren Mieten. Zur
Nachhaltigkeit gehéren fiir mich auch méglichst langfristige
Mietverhdiltnisse: Viele unserer Mieterinnen und Mieter
wohnen schon seit Jahrzehnten bei der BGW. Bei Lieferanten
und Dienstleistern arbeiten wir mit regionalen Anbietern
zusammen, was zu kurzen Beschaffungswegen ftihrt und die
Wirtschaftskraft der Region stdrkt.
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Wie steht die BGW Ihrer Meinung nach in punkto
Nachhaltigkeit da?

Beim energetischen Zustand ihrer Gebdude ist die BGW
aufgrund der schon angesprochenen hohen Investitionen

in den Bestand auf einem guten Wegq. Nachhaltigkeit spielt
aber auch bei der Personalentwicklung eine bedeutende

Rolle. Angesichts des Fachkriftemangels und des
Generationswechsels riickt die Aus- und Weiterbildung unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter immer stdrker in den Fokus.
Auch das Mobile Working, das wdhrend der Corona-Pandemie
Riickenwind bekommen hat, ist ein Zukunftsfeld, das uns
beschdiftigt. Rund die Hdlfte unserer Belegschaft ist inzwischen
so mit technischem Equipment ausgestattet, dass ein Arbeiten
von zu Hause moglich ist. Dadurch kbnnen nicht nur die
Rdumlichkeiten in unserem Blirogebdude besser genutzt

werden, sondern es entfallen auch die Fahrten zur Arbeit.

Leben Sie auch privat nach dem

Nachhaltigkeitsprinzip?

Ich bemiihe mich, dieses Prinzip in moglichst vielen
Lebensbereichen umzusetzen. Mein eigenes Haus habe ich mit
einer Solaranlage und einer Regenwasserzisterne ausgestattet.
Beim Kauf von Gerdten achte ich auf die Langlebigkeit

der Produkte und lasse sie, wenn sie doch einmal kaputt

sind, reparieren oder bringe sie zum Recyclinghof. Bei den
Lebensmitteln bevorzuge ich zudem Bioware aus regionaler

Herstellung.



BESCHAFTIGTE DER
BGW PROFITIEREN
VON ZUSATZLICHEN
LEISTUNGEN

Als Immobiliendienstleister muss die BGW

nicht nur marktgangige Wohnungen anbieten,
sondern sich auch durch einen hochwertigen
Kundenservice auszeichnen. Dazu braucht man
gut ausgebildete und motivierte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter — sie sind das grolite Kapital

eines jeden Unternehmens. Um dies zu erreichen,
bietet die BGW ihren Beschaftigten eine Vielzahl
von Leistungen u.a. bei der Altersvorsorge, der

Gesundheitsforderung und der Weiterbildung.

Betriebliche Altersvorsorge

Die betriebliche Altersvorsorge basiert

auf zwei Sdulen: Im Rahmen des
Betriebsrentenstarkungsgesetzes unterstutzt die
BGW Gehaltsumwandlungen des Mitarbeiters
zugunsten der Altersversorgung mit einem
Zuschuss von 15 Prozent. Aufgrund einer
Betriebsvereinbarung erwirbt jeder Mitarbeiter
nach funfjahriger Betriebszugehorigkeit und nach
Vollendung des 25. Lebensjahres einen Anspruch
auf eine unverfallbare, insolvenzgesicherte

Anwartschaft auf eine Betriebsrente.
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Lebensarbeitszeitkonto

Anfallende Uberstunden kénnen von den
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen in ein
Lebensarbeitszeitkonto eingebracht werden.

Es ermoglicht zum Beispiel ein Sabbatical, die
Uberbrickung einer privaten Auszeit etwa fur die
Pflege eines Angehorigen oder einen frilheren
Renteneintritt. Es konnen bis zu 3.800 Stunden
angesammelt werden, was einem Zeitraum von

zweiJahren entspricht.

Familienfreundlichkeit

Die Nachhaltigkeitsstrategie der Stadt

Bielefeld beinhaltet, durch die Schaffung

einer familienfreundlichen Infrastruktur die
Teilhabe am Arbeitsleben bis zum Jahr 2030
signifikant zu steigern. Die Anzahl der Bielefelder
Unternehmen, die mit dem Qualitatssiegel
JAusgezeichnet Familienfreundlich® der Stadt
Bielefeld und des Bielefelder Blindnisses fur
Familien ausgezeichnet sind, soll bis 2030
deutlich zunehmen. Die BGW hat dieses Siegel
bereits im Jahr 2014 erhalten. Zur besseren
Vereinbarkeit von Familie und Beruf gewahrt die
BGW ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
Zuschusse zu den Kinderbetreuungskosten:
Ubernommen werden 5o Prozent der Kosten

fir die Betreuung in einer Kindertagesstatte
oder bei einer Tagesmutter. Durch eine
Kooperation mit der Bielefelder von Laer-Stiftung
konnen Mitarbeiter mit einem besonderen
Bedarf einen sogenannten Minimaxplatz mit
umfangreicheren Betreuungszeiten in einer Kita
in Anspruch nehmen. Das Angebot von flexibler
Teilzeitbeschaftigung ermoglicht ebenfalls
einen frihen Wiedereinstieg in den Beruf.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der BGW, die
Eltern geworden sind, bekommen anlasslich der

Geburt ihres Kindes 1.000 Euro.



Flexible Arbeitszeiten

Trotz der kundenfreundlichen Offnungszeiten
haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
BGW eine vollkommen flexible Arbeitszeit ohne

Kernarbeitszeit.

Sonderurlaub

Beschaftigte der BGW bekommen bis zu zwei Tage
Sonderurlaub fir soziales Engagement oder die
Ubernahme von Ehrenamtern. Bei der Erkrankung
von nahen Angehorigen wird ihnen ebenfalls

Sonderurlaub gewahrt.

Weiterbildung

Zu den Grundsatzen der BGW gehort die
Weiterentwicklung der Kompetenzen ihrer
Beschaftigten. Daher werden die Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter bei Fortbildungen, Seminaren und

bei einem berufsbegleitenden Studium von der
BGW unterstltzt und gefordert.

Gesundheitsforderung

Die BGW unterstitzt ihre Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter in vielfacher Weise dabei,
gesund und fit zu bleiben. Neben verschiedenen
Sportangeboten von FuBball Giber Badminton
bis zu einem Rlckenkurs oder Fitmixsport

bieten sie ihren Beschaftigten auch Massagen
mit geringer Selbstbeteiligung, regelmafige
Gesundheitschecks und eine kostenguinstige
Mitgliedschaft in einem Fitnessstudio.
AufBerdem besteht eine Betriebsvereinbarung
zur Gesundheitsforderung, die Zuschusse u.a. fur
Vorsorge, Brillen, zahnarztliche Leistungen und
Alternativmedizin gewahrt. Die Biokantine der
BGW bietet zudem an vier Tagen in der Woche
gesunde, ausgewogene Mahlzeiten zu fairen
Preisen.Wasser, Obst und Kaffee stehen jederzeit

zur freien Verfligung.

Mitarbeiterrabatte

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der BGW
profitieren von verschiedenen Rabatten. Auf
Wohnungen der BGW erhalten sie einen Rabatt
auf die Kaltmiete von 15 Prozent. Sie haben die
Maoglichkeit, vergtinstigt Jahresabos der Bielefelder
Verkehrsbetriebe moBiel zu erwerben.

n



Der im Jahr 2010 entwickelte Deutsche Nachhal-
tigkeitskodex (DNK) bietet einen Rahmen fiir die
Berichterstattung zu nichtfinanziellen Leistungen,
der von Organisationen und Unternehmen jeder
GroBBe und Rechtsform verwendet werden kann.
Die Nachhaltigkeitsleistungen werden am Beispiel
von 20 Kriterien in den Bereichen Strategie, Pro-
zessmanagement, Umwelt und Gesellschaft sicht-
bar gemacht.

Deutscher

NACHHALTIGKEITS
Kodex
Berichtsjahr 2021

Nachhaltigkeitskonzept Nachhaltigkeitsaspekte

Strategie Prozessmanagement Umwelt Gesellschaft
g g
Kriterien 1-4 Kriterien 5-10 Kriterien 11-13 Kriterien 14-20
[} [ ] (]
) lS‘tr:ZtAe;\gai[s;]l;if«ananlyse ) \Rlzgaer;rt‘v:::::r:gzesse » Inanspruchnahme » Arbeitnehmerrechte Der DNK elgHEt SICh damlt alICh als I"Strument
natiirlicher Ressourcen - ° ° °
o - ) Chancengerechigelt zum Aufbau eines Nachhaltigkeitsmanagements
» Ressourcen-
- : » Qualifizierung o0 ° ° ° e o
» Zicle » Anreizsyteme management - und ermoglicht eine professionelle und an offiziel-
. ? enschenrechte

» Tiefe der » Beteiligung von ¥ KI|r.na.rerante ° ° ° ° ° ° °

Wertschopfungskette Anspruchsgruppen Emissionen » Gemeinwesen Ien Krlterlen Orlentlerte NaChhaItlngItSberKht'

» Innovations- und » Polit. Einflussnahme
Produktmanagement

erstattung.

» Gesetzes-/Richtlinien-
konformes Verhalten

Die DNK-Erkldrung der BGW fiir das Berichtsjahr
2021 finden Sie unter folgendem Link: https://
datenbank2.deutscher-nachhaltigkeitskodex.
de/Profile/CompanyProfile/14892/de/2021/dnk.
Dort sind erginzend Aspekte der nachhaltigen
Unternehmensfiihrung wie etwa die wesentlichen
Handlungsfelder, personelle Verantwortlichkeiten
und die Anspruchsgruppen beschrieben.
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BGW Raum fiir die Zukunft |

BGW Bielefelder Gesellschaft fiir Wohnen und Immobiliendienstleistungen mbH

Carlmeyerstral3e 1
33613 Bielefeld

bgw@bgw-bielefeld.de

| Telefon o0521- 8809 01 | bgw-bielefeld.de



